
Ink Toner Cartridge　説明資料

セレクトモール株式会社



適合機種メーカー











生産実績

トナーカートリッジ

インクカートリッジ

月額最大生産量

バルクインク
200ｔ

コピー機関連商品
100,000ピース

800,000ピース

4000,000ピース



選ばれる理由①

自動化された生産ラインによる安定した生産工程

ランダム検品の実施による完全な検品体制

出荷前にも確実な品質検査を行い品質を管理



選ばれる理由②

専門的な技術による研究開発部門と技術開発部門
各プリンターと足並みを揃えスピーディーに新製品をリリースすることが可能
安定した商品を供給するため日々の検品を多数実施



品質保証方針
プリンター関連商品の欠陥に関する保証

保証期間内における「通常の使用状況下」で不具合が生じた場合、
無料交換や返金を行っております。

製品の欠陥やご不満に関しましては、まず以下の表をご参照ください。

出荷時にできる限り最新のチップを使用します、出荷後にＯＥＭによるファームウェアアップデート等がある際には
一般的ルールに従い解決策を提供できるよう努めますが、それによるいかなる損害については責任を負いかねます

１．保証期間内において、且つ、以下の表が示す弊社の定める基準値内の
以上である場合には、『モデル名・生産コード・不良品数量』ををお知らせ下さい。

次回出荷時に代替品をお送りするか、もしくは返金処理をいたします。

２．異常が基準値を超える場合に以下の情報をご提供ください。速やかに解決策をご提案します。
『シリアルナンバー・ＰＩナンバー・製品コード・製品種類・製造コード・不良製品数・不具合状況』
2営業日以内に返答をし、最終的解決が双方に認められるまで進捗をお知らせいたします。

集積回路：ＩＣチップのアップデート

商品カテゴリー
レーザートナーカートリッジ
コピー機トナー一式
再製造インクジェット
カートリッジ

白黒：0.5～１％
カラー：１～２％

互換性インクジェット
カートリッジ

デスクトップ
バルクインク

染料：2年
顔料：1年

カラー：12ヵ月
ホワイト：6ヵ月

コーティングインク

Eco溶剤インク

ＬＥＤ UV インク

プレコーディング液

昇華インク

リボン

18ヵ月

12ヵ月

12ヵ月

1８～２４ヵ月

1８ヵ月

1８ヵ月

８ヵ月

３～５％

１％

１％

８ヵ月

保証期間 基準値


