
システム使用料

業務軽減・コスト削減はあたりまえ！担当者と転勤者をラクっとサポートします

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.

り 社宅管理オプション



 〈2019年10月1日現在〉

・転勤ラクっとＮＡＶＩ®の運営
・引越しラクっとＮＡＶＩ®の運営
・新生活ラクっとNAVIの運営

会社概要

商 号
所 在 地

資 本 金
資 本 準 備 金
代 表 者
設 立
従 業 員
主要取引銀行

事 業 内 容

株式会社 リベロ（LIVERO.INC）

50,000,000円
41,000,000円
代表取締役　鹿島 秀俊
2009年5月
170名
三井住友銀行　目黒支店　/　みずほ銀行　渋谷支店
三菱UFJ銀行　下北沢支店

本　社

大 阪 支 店

・転貸型社宅管理サービス
・引越しプラットフォーム「HAKOPLA（ハコプラ）」

移転者サポート事業

〒531-0072 大阪府大阪市北区豊崎3-2-1
淀川5番館ビル4階

登録商標：転勤ラクっとNAVI、引越しラクっとNAVIの名称およびロゴは株式会社リベロの登録商標です。　転勤ラクっとNAVI（登録商標第5791909号）転勤ラクっとNAVIロゴ（登録商標第5791910号） 引越しラクっとNAVI（登録商標第5791907号）引越しラクっとNAVIロゴ（登録商標第5791908号）

〒105-0001 東京都港区虎ノ門3-8-8　NTT虎ノ門ビル3階
TEL. 03-6636-0300（代表）
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1,900 社約
2018年は約450社増加！1年で

こんなに！

転勤ラクっとNAVIの実績

転勤ラクっとNAVI

（年）

（社）
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（9月末日現在）
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■導入実績■主な導入企業

法務省

日本取引所グループ

NECフィールディング株式会社

ホクト株式会社

株式会社JALグランドサービス

敷島製パン株式会社

グンゼ株式会社

ヤマサ醬油株式会社

株式会社エディオン

JFE商事株式会社

グローリー株式会社

花王株式会社

株式会社帝国データバンク

アパグループ株式会社 

エン・ジャパン株式会社

大日本印刷株式会社

日本酒類販売株式会社

株式会社サンドラッグ

東京ガス株式会社

株式会社東急ハンズ

大建工業株式会社

日清オイリオグループ株式会社

NTTコミュニケーションズ株式会社

株式会社WOWWOWコミュニケーションズ

ニッポンレンタカーサービス株式会社

東京海上日動火災保険株式会社

トッパン・フォームズ株式会社

日本郵便オフィスサポート株式会社

株式会社ミツウロコグループホールディングス

三菱電機ビルテクノサービス株式会社

KNT-CTホールディングス株式会社

株式会社マツモトキヨシホールディングス

株式会社ミスターマックス・ホールディングス

財務省

イオンモール株式会社

カゴメ株式会社

マルコメ株式会社

富士通ゼネラル株式会社

山崎製パン株式会社

株式会社富士薬品

株式会社カインズ

任天堂販売株式会社

東芝エレベータ株式会社

株式会社トライグループ

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.

代行会社との

並行利用も
続々と

増えています！

サービス導入企業数 2019年
9月末日現在
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転勤ラクっとNAVI

不動産会社・引越会社ではないからこそできる新サービス

■ 不動産会社・引越会社の窓口を一本化

企業様の規定、転勤者様のご要望に応え、お部屋探し・お引越しがカスタマイズ可能です。

業 務 提 携 会 社

約3,000店舗と提携不動産会社

引越会社 約70社と提携

全国規模の大手不動産会社はじめ、各エリアで
仲介件数・管理戸数上位且つ、企業対応窓口の

ある不動産会社を抜粋し提携しております。スピード対応が可能
で物件資料も豊富にご提供できる体制が整っています。

全国対応が出来る大手引越会社から、各エリア
で認知度が高く、且つ企業対応がしっかりできる

引越会社を基準とし提携しております。サポートセンターで引越
に必要な情報をヒアリングして見積依頼するので、金額提示ま
でがスムーズです。

物件提供に必要
な情報が全てヒ
アリングされてい
るのでスグに物
件が出ます。

リベロの専門スタ
ッフがヒアリング
した情報なので正
確 スピード対応で
きます。

転 勤 者 様

企 業 様

ご要望

窓口を一本化

社内規定

転勤ラクっとNAVIなら

リベロサポートセンター

※転勤者様のご希望と企業様の
　社内規定をとりまとめます。

情報
共有

＊

＊

＊2019年9月末日現在



3お申込みは専用WEB画面で簡単

■ 貴社専用のWEB画面からに簡単にお申込みできます ■ ご担当者様用申込フォーム

転勤者様の氏名・ご連絡先を登録していただくだけでリベロサポートセンターより

専任スタッフがご希望の物件やお引越しの荷物量をヒアリングいたします。

従業員様からのお申込みも可能
「従業員様専用申込みフォーム」を別途ご用意。 従業員様が､
パソコン・スマートフォンからお申込みをすることもできます。

〈転勤ラクっとNAVI®のサイト〉

〈専用管理画面〉

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.

ＩＤとパスワードを
入力して、ログイン
しましょう。

お申込みの際に
書類などをご記入いただく
必要はございません。
ＷＥＢシステムから､
カンタンにご登録
いただくだけです。

お名前と
ご連絡先のみで

OK!

（https :// tenk in - rakunav i .com）

簡易申込フォームは
煩わしい入力が省けて

ラクチン！

●●●●

●●●●

Check



4貴社の規定を守りながら、転勤者様ご希望のお部屋をご紹介します

■ 全国規模の大手不動産会社はじめ、各エリアで仲介件数、管理戸数上位且つ、企業対応窓口のある不動産会社がお部屋をご紹介

業務に支障がなく希
望の部屋がこんなに
早く見つかるなんて！

転 勤 者 様

企 業 様
リベロサポートセンター

不動産会社様

情報
共有

転勤者様の
ご希望

企業様の
社内規定

物件 物件 物件 物件 物件 物件 物件 物件 物件 物件 物件 物件

※転勤者様のご希望と企業様の
　社内規定をとりまとめます。

駅近で２階以上、
オートロック、バス
トイレ別、日当りが
良い部屋を希望！

A B C D E F G H I J K L

※基本的に、物件が重複して出てくることはありません！

スピード
対応で勝負！

物件数で
勝負！

地域情報で
勝負！

企業様の社内規定

家賃上限 ¥100,000/月

敷金 １ヶ月以内

礼金 ２ヶ月以内

火災保険 法人/個人

… …

ページ参照15※

物件探しに必要な情報が

全てヒアリングされているので
スグに物件が出ます。

転勤者様のご希望 社内規定

B社 C社A社



5企業様の様々なニーズに応えられる提携会社を取り揃えています

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.

& &スピード
対応
スピード
対応

&
個人
支払い
対応

豊富な
物件数

全国
対応

企業様のどんなニーズにもお応えできる環境を整えております。

各都道府県で多くの を多数提携と企業対応実績のある会社 管理物件を有する会社

〈提携不動産会社一覧〉

 3,000店舗約
全国

株式会社常口アトム
株式会社ビッグ
株式会社アーバンライフ建築総合研究所
株式会社ウインドヒル
株式会社あさひかわアム
株式会社ホットハウス
株式会社リアルターアップル
株式会社生活プロデュース
株式会社宅建
野村不動産株式会社

関西エリア

広　　域

北海道エリア

東北エリア

関東エリア 北信越/東海エリア

中国エリア
株式会社タカハシ（広島）
株式会社良和ハウス（広島）
株式会社大和興産（広島）
株式会社二子不動産（岡山）
株式会社ケイアイホーム（岡山）
株式会社プラスワン（岡山）
浜田土地株式会社（島根）
不動産システム株式会社（島根）
株式会社アスタス（島根）
株式会社ウチダレック（鳥取）
株式会社エステートセンター（鳥取）
有限会社不動鳥取（鳥取）
株式会社エミアス（山口）
株式会社原弘産（山口）
株式会社五郎丸（山口）

四国エリア
株式会グローバルセンター(香川)
株式会社コスモ不動産(香川)
株式会社穴吹ハウジングサービス(香川)
株式会社アメニティ－ハウス(愛媛)
株式会社三福社宅サービス(愛媛)
株式会社日本エイジェント(愛媛)
株式会社高知ハウス(高知)
株式会社ファースト・コラボレーション(高知)
ありがとうございます株式会社(徳島)
シティ・ハウジング株式会社(徳島)

九州・沖縄エリア
駅前の社宅サービス株式会社(福岡)
株式会社不動産中央情報センター(福岡)
株式会社ミクニ(福岡)
株式会社三好不動産(福岡)
西鉄不動産株式会社(福岡)
株式会社福徳不動産(長崎)
株式会社賃貸倶楽部（長崎）
株式会社別大興産(大分)
株式会社豊後企画集団(大分)
株式会社コスギ不動産(熊本)
株式会社メイワ・リーベル(熊本)
株式会社奥羽興産(熊本)
株式会社タウンハウジング福岡(熊本)
株式会社クボタ住宅(宮崎)
新興不動産有限会社(宮崎)
ＭＢＣ開発株式会社(鹿児島)
株式会社オーリック不動産(鹿児島)
株式会社川商ハウス(鹿児島)
株式会社明和不動産(鹿児島)
中部興産株式会社(沖縄)

アップルハウジング株式会社（青森）
有限会社エーワン・ライズ（青森）
有限会社太陽地所（青森）
株式会社アイアール不動産（岩手）
株式会社クリエイト礼文（山形）
株式会社西王不動産（山形）
株式会社大丸不動産（山形）
株式会社山一地所（宮城）
株式会社平和住宅情報センター（宮城）
今野不動産株式会社（宮城）
朝日綜合株式会社（秋田）
株式会社極東不動産（福島）
郡中丸木株式会社（福島）
有限会社ルームズ（福島）
株式会社東日本エステート（山形）

株式会社タウンハウジング（東京）
株式会社FPR（東京）
株式会社アシスト（東京）
株式会社アルスター（東京）
株式会社エスエストラスト（東京）
株式会社ジープラス（東京）
株式会社スプリングエステート（東京）
株式会社レジテックコーポレーション（東京）
青山コーポレーション株式会社（東京）
アパルトマンエージェント株式会社（東京）
スタートライングループ株式会社（東京）
京王不動産株式会社（東京）
株式会社西田コーポレーション（神奈川）
株式会社トープラホームズ（神奈川）
株式会社ユーミーネット（神奈川）
株式会社相模不動産（神奈川）
株式会社クローバーホーム（神奈川）
株式会社中央ビル管理（埼玉）
株式会社渡辺住研（埼玉）
株式会社サンヨーホーム(茨城)
株式会社LIXILリアルティマイルーム館（茨城）
株式会社泉ハウジング(茨城)
香陵住販株式会社(茨城)
株式会社群馬総合土地販売(群馬)
丸長ハウス株式会社(千葉)
青山エステート株式会社(千葉)
佐藤商業株式会社(千葉)
株式会社明和地所(千葉)
宇都宮貸家センター(栃木)
株式会社ＣＩＣ情報センター(栃木)
株式会社サトーホーム(栃木)
株式会社三和住宅(栃木)

株式会社ワンダーライフ(愛知)
株式会社ニッショー(愛知)
株式会社リードワン(愛知)
松屋地所株式会社(愛知)
住まいLOVE不動産株式会社(静岡)
遠州鉄道株式会社(静岡)
株式会社アーネスト(静岡)
株式会社アイワ不動産(静岡)
株式会社第一不動産(静岡)
株式会社賃貸メイト(三重)
株式会社ファーストドア不動産(三重)
アパートセンター株式会社(岐阜)
株式会社センデン(長野)
株式会社チンタイバンク(長野)
株式会社諏訪貸家アパートセンター(長野)
株式会社東邦不動産プラザ(長野)
有限会社信大開発(長野)
有限会社ライフポート(山梨)
株式会社アーバンホーム(石川)
株式会社アパートマン(石川)
株式会社クラスコ(石川)
朝日不動産株式会社(富山)
株式会社リビングギャラリー(新潟)
信濃土地株式会社(新潟)
株式会社ディーアール浜松（静岡）
高井不動産株式会社(福井)
森川不動産株式会社(福井)

株式会社ホームエージェント(大阪)
株式会社成都不動産(大阪)
株式会社エル・ディー・ケイ(大阪)
株式会社エリオン(大阪)
株式会社三和アイシス(大阪)
株式会社フォーラス＆カンパニー(大阪)
株式会社宅都リアルエステート(大阪)
株式会社タカラレンタックスグループホールディングス
株式会社京都ライフ(京都)
株式会社長栄(京都)
株式会社エリッツ(京都)
シティネット株式会社（兵庫）
株式会社ルークスター（兵庫）
株式会社丸和不動産(奈良)
三和住宅株式会社(奈良)
レンタルハウス株式会社(和歌山)
株式会社賃貸住宅センター(和歌山)
有限会社三愛エステート(和歌山)
株式会社エム・ジェイホーム(滋賀)
株式会社コンクウェスト(滋賀)

東建コーポレーション株式会社／大東建託株式会社／株式会社ミニミニ／スターツピタットハウス株式会社

＊

＊2019年9月末日現在



リベロ太郎

リベロ不動産・テストエステート

2019-05-29

6社宅の契約内容は統一フォーマットで専用画面から確認できます

〈契約内容詳細確認〉〈不動産お申込み一覧〉

〈不動産ご成約一覧〉

トップページの
アイコンから
ご確認下さい。
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物件資料はどうやって届くの？

不動産会社に社宅規定をどうやって伝えるの？ 

社宅代行会社を利用中です。
物件探しだけの利用も可能なの？ 

A. メールにて届きます。予め資料送付先のメールアドレスをご本人様へヒア
リングいたします。 ※ご担当者様宛の送付も可能です。 

A. 不動産会社が閲覧できる管理画面に、企業様の社宅規定を掲載いたしま
す。 不動産会社は依頼ごとに、規定を確認して物件の紹介を行いますの
で、規定に沿った物件のご紹介が可能となります。 

A. 可能です。物件決定までをサポートさせていただきます。 決定後は今まで
通り、社宅代行会社での契約となります。 ※転勤ラクっとNAVIによる契約手
続き（契約金お支払い・契約書締結等）をご希望の場合は、お問い合わせください。

Q.

Q.

ネットで見つけた物件も紹介してくれるの？ 
A. 可能です。ご希望物件がございましたら、サポートセンターへお伝えくだ

さい。 ※空き状況や社内規定によります。 

Q.

Q.

振込を急ぐ場合、社内手続きにバタバタしすごく大変です。 

初期費用の立替サービスはすぐ利用できるの？ 

法人契約ではなく、個人契約の場合も利用可能なの？ 

A. オプションサービスとして、弊社で初期費用の立替払いを行っております。 
入金も即対応可。初期費用は一括まとめて後日、貴社へご請求いたします。 

A. 初期費用立替サービスをご利用希望の企業様は別途契約書が必要とな
ります。ご希望の企業様はお問い合わせください。 

A. 転勤ラクっとNAVIでは、法人契約・個人契約どちらでもご利用可能です。 

Q.

Q.

物件はどこの不動産会社から紹介してもらえるの？ 
A. 地場に強い管理会社、仲介会社と全国的に提携しており、転居先に応じて

不動産会社をご紹介させていただきます。 紹介先の不動産会社について
は、希望条件等のヒアリング時にサポートセンターよりお伝えします。 

Q.

何社の不動産会社から資料が届くの？ 
A. ご希望エリア対応の2社～3社の不動産会社よりご紹介させていただきます。 

※ご希望の不動産会社があれば事前にお伝えください。 

Q.

Q.

よくあるお問い合わせ

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.

毎日AM10:00～PM8:00対応可能（2～4月はPM9:00まで対応可能〈夏期休暇・年末年始を除く〉）

サポートセンターその他、ご質問
お問い合わせは ® 03-6636-0283



情報
共有

B社 C社A社

ベッドと冷蔵庫…
バイクもあります

バイクは個人
負担ですね。

引越会社様

転勤者様の
ご希望

企業様の
社内規定

リベロの専門スタッフがヒアリングした情報なので正確。

■ 全国対応が出来る大手引越会社から、各エリアで認知度が高く、且つ法人対応がしっかりできる引越会社

転勤者引越情報・
荷物量

引越付帯
作業区分

 いろいろな
引越会社からの
相見積りで

コスト削減を実現

一目で安い
引越会社がわかる
から助かる！

ご担当者様

企業様の社内規定

会社負担分・個人負担分を明確に

エアコン取付

バイク輸送

洗濯機取付

車両陸送

… … …

ページ参照15※

見積書

A
見積書

B
見積書

C

転 勤 者 様

企 業 様
リベロサポートセンター

会社 個人項目

引越会社様の手間も省けて
スグに引越料金がだせます。

1回の荷物量確認で大手からエリアに強い引越会社の相見積りが可能 8

り



& 荷物確認
１度だけ

& 支払い
一本化

全国
対応
全国
対応

コストダウン
可能

92019年繁忙期対応実績99.9％

1回の荷物確認で複数のお見積りがとれ、常に安い引越会社が選択可能! 70 社全国約

(大手引越会社一覧)
全国対応可

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.
＊1 2019年3月に引越しを希望した方をサポートセンターにて取次ぎ後、引越会社を手配できた割合　＊2 2019年9月末日現在

関西エリア

九州・沖縄エリア
● アイラブ引越センター
● 九州西濃運輸
● きらくだ引越センター
● さくら引越センター
● 昭和貨物
● スタイル引越センター
● ソリッド
● 中村引越センター
● ハイ・グッド引越センター
● プロスタッフ
● ニコニコ引越センター

北信越/東海エリア 関東エリア

● アイ引越センター
● イナミ引越サービス
● ネスト引越センター
● 岡山県貨物運送

中四国エリア

アクティブ感動引越センター
アップル引越センター
おかだ引越センター
ガッツムービング
キャメル引越センター
グロリアス・ムービング
シモツ引越サービス
スター引越センター
セイノースーパーエクスプレス

太陽運輸
東都クリエート
東葉物流
PSパワーズ
引越のベルサービス
プエブロ引越センター
ユーミー引越サービス
ワクワク引越サービス

アイズ引越プランニング
エイブル引越サービス
人力引越社
日本システムサービス
引越革命

ファミリー引越センター
ベスト引越サービス
豊能運送
ホームハンズマツモト
丸進引越センター

※50音順

北海道エリア
エール引越しセンター
空間引越しセンター
札幌通運
引越のプロロ
ムーバーズ北海道

東北エリア
● 青森定期の青森引越センター
● くらうど引越センター
● しあわせ便引越センター
● 三八五引越センター

●
●
●
●
●

●
●
●
●
●
●
●
●
●

●
●
●
●
●
●
●
●

●
●
●
●
●

●
●
●
●
●

●
●
●
●
●
●
●
●

アリさんマークの引越社
エスラインギフ
JRC日本引越センター
孫悟空マークのアーク引越しセンター
中越通運
トナミ運輸
引越一番
引越し本舗

＊1

＊2



10見積確認・引越会社決定は専用画面で、付帯作業の費用負担も明確です

〈お見積画面〉 〈御請求書〉

どの引越会社をご利用いただいても､
リベロが取りまとめて､一括請求します｡

ご担当者様のご負担を軽減します｡

お引越料金は､当月末日締め､翌月末日支払いでリベロから一括請求

させていただきます｡各引越会社への個別のお支払いは必要ありませ

んので､

Check

お見積りが揃い次第メールが届きます。
引越会社の決定・中止はボタンひとつで可能です。

会社負担分だけのお見積りを上から安い順に確認できます。

Check

り



11引越会社の決定は､従業員様でも可能です！

お引越しのヒアリングにあわせて､

従業員様にメールを送信。

N0001 株式会社リベロ
リベロ　タロウ　様

平素は転勤ラクっとNAVIをご利用いただきまして、誠に有り難うございます。
お引越しまでの流れをご説明致します。

【注意】━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━
お電話によるお見積りの場合と訪問によるお見積りの場合で、
流れが違いますのでご注意ください。
━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

（１：電話によるお見積りの場合）
今程お伺いしました荷物の量を各引越会社へお伝えしますので
引越会社からのお見積りが揃うまで、しばらくお待ちください。
お見積内容にもよりますが、出揃うまで３営業日程度
お待ちいただいております。（３：へ続く）

（２：訪問によるお見積りの場合）
各引越会社より、ご訪問の日程調整の連絡が入ります。
訪問後、３営業日程度でお見積りが揃います。（３：へ続く）

（３：共通）
お見積りが揃いましたら、以下のお客様専用サイトより、
引越会社をお選びください。

https://tenkin-rakunavi.com/member/EstimateHkPs.php?key=9dcb75a334173f0677145e97&type=1

選択した引越会社より日程や段ボールの配送スケジュールの
最終確認がまいりますのでご対応をお願い致します。

引越代金は、転勤ラクっとNAVIサポートセンターが
取り纏めて御社のご担当者様（総務部/管理部/人事部）等へ
ご請求差し上げますので、転勤者様が
引越会社へお支払いする必要はございません。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━━

不明な点がございましたら、転勤ラクっとNAVIサポートセンターまでご連絡ください。
以上、ご確認くださいますよう、よろしくお願い申し上げます。

━━━━━━━━━━━━━━━━━━
転勤ラクっとNAVIサポートセンター
株式会社リベロ
東京都港区虎ノ門3-8-8
NTT虎ノ門ビル3階
TEL:0120-793-720　Fax:03-6636-0291
E-Mail:tenkin@livero.co.jp
━━━━━━━━━━━━━━━━━━

転 勤 者 様リベロサポートセンター

メールに記載された
ＵＲＬから､

従業員様専用のお見積
画面が開きます｡

〈従業員様専用のお見積画面〉■ 従業員様それぞれにお見積画面をご用意します｡

ご担当者様もリアルタイムで
状況を確認できます｡
ご担当者様は管理画面で進捗状況を確認することができます｡
｢従業員様が適正に引越会社を選択しているか？｣などの管理も併せて､
行うことができます｡
※他の従業員様の情報をご覧になることはできません｡ 
※お支払いは｢会社支払い｣｢個人支払い｣の両方とも対応できます。

パソコン･スマートフォンで
引越会社を決定できます！
お忙しい従業員様のご負担にならないようにスマートフォンからで
も相見積りの確認､引越会社の決定ができます｡

Check

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.



12

95,904
77,922
35,964
71,928

46,034
62,817
50,829
77,203

77,922
71,928
53,946
83,916

46,034
62,817
35,964
71,928

157
158
159
160
合計

受注件数

受注シェア

21,647,502

47件

29.4%

20,535,383

53件

33.1%

相見積りでコスト削減に成功

■ もともと1社専任だった企業様のコスト削減の実例

転勤ラクっとＮＡＶＩ®導入前は､Ａ社1社と割引契約をしており､
導入後､相見積りを実施しました｡
※導入後､Ａ社を含めて合計３社の相見積りを転勤ラクっとＮＡＶＩで取った結果です｡(合計160件)

Ａ社のお見積金額合計

転勤ラクっとＮＡＶＩで取った最低見積金額の合計

3,358,000円約Ａ社１社の見積りと転勤ラクっとＮＡＶＩ
の相見積り(最低金額)の差額は､

１
２
３
４
５
６
７
８

216,000
112,860
70,092
70,092
71,280

118,139
92,664
57,024

219,067
118,800
65,340
53,460
71,280

163,944
95,040
83,160

250,452
71,874
91,476
63,202
82,804

112,860
148,500
55,480

216,000
71,874
65,340
53,460
71,280

112,860
92,664
55,480

No. 引越会社A 引越会社B 引越会社C 最低見積金額

黄色は最安値のお見積金額です｡

転勤ラクっとＮＡＶＩを導入したことで上記金額の削減に成功！

特定の引越会社が
いつも安いということはありません

お見積金額は､お引越しされる日時や､トラックの空きの有無によって料
金が変わってきます｡常に相見積りを取っていると､そのときどきで最安値を提
示できる引越会社も変わってきます｡

Check

19,954,832

60件

37.5%

 19,954,832円

16,596,824

16,596,824円 ■ 引越条件

時期 　距離

以下の項目により、価格設定します。

荷物量

P
M

A
M

例えば・・・

東京 大阪

引越料金30万円

東京 大阪

3月20日通常引越し

3月20日帰り便引越し

帰り便で
別のお客様の
荷物を輸送

大幅
値下げ

引越料金が
帰り便により15万円

り

曜日 時間帯



13よくあるお問い合わせ

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.

最短でいつ頃引越会社が決定できるの？ 

単身の引越しは訪問見積りはないの？ 

A. ご依頼を午前中にいただいた場合、同日にサポートセンターより荷物量の
ヒアリング、お取次ぎ。 早ければ翌日中にお見積りが揃い、ご担当者様で
引越会社決定。翌日決定した引越会社よりご本人様へご連絡が入ります。 
※あくまでも最短手配目安です。引越料金へも影響しますので、ご依頼はお早目に
いただくことをお勧めしております。 

A. 基本的に、お電話でお荷物量のヒアリングをさせていただきます。尚、単身
でもお荷物量が多い場合は、訪問見積りでご対応させていただきます。 

Q.

訪問見積りは何社が荷物の下見にくるの？ 
A. 法人契約の場合は、基本的に代表の1社がご訪問にお伺いします。 その

後、他社へ荷物量を共有し、複数社の相見積りが可能です。
※お引越日までの日数が少ない方は、複数社訪問のお見積りの可能性があります。 
※個人契約の場合は、複数社訪問のお見積りとなります。 

Q.

引越料金の支払いは、会社支払・個人支払のどちらも可能なの？ 
A. 可能です。会社支払いの場合、弊社より月に一度まとめて一括請求させ

ていただきます。 個人支払いの場合、お引越当日に直接引越会社へお支
払いいただきます。 
 

Q.

Q.

見積りを依頼する引越会社は自由に選べるの？ 

転勤ラクっとNAVIを利用して引越金額は上がらないの？ 

引越しをキャンセルした場合、キャンセル料はかかる？

A. ご利用中の引越会社、ご希望の引越会社等ございましたら指定としてお見
積りを依頼することは可能です。 ご希望の無い場合弊社にて都度選定さ
せていただきます。 

A. 引越専用スタッフが適正価格をチェックします。また、弊社から引越会社
へは年間約2万件程の引越しの依頼をさせていただきております。
この実績により、企業様へはその分のボリュームディスカウントを受けて
いただけ、よりお安い引越会社をお選びいただけます。また、引越会社の
約3割程度の業務をリベロが代行しているので、総合的に大幅なコストダ
ウンが可能です。 

A. 標準引越運送約款によるキャンセル料（解約・延期手数料）は、以下の内容
になっています。
引越日当日…運賃および料金の50%以内
引越日前日…運賃および料金の30%以内
引越日2日前…運賃および料金の20%以内
他に、引越会社は受注後に協力会社へのトラック庸車や幹線便など事前に手配していることがあります。
その引越がキャンセルになった際には、予約費用やキャンセル費用の一部、また梱包資材の受け渡しに
伴う費用などが発生してしまうことがありますので、ご発注後のキャンセルは特にご注意ください。また、
キャンセルにより別途費用が発生する場合はご相談させていただきます。

Q.

Q.

Q.

毎日AM10:00～PM8:00対応可能（2～4月はPM9:00まで対応可能〈夏期休暇・年末年始を除く〉）

サポートセンターその他、ご質問
お問い合わせは ® 03-6636-0283



14登録からご利用までの流れ

転勤ラクっとNAVI®

下記3点を記入の上、

メールかファックスにてお送りください。

■ サービス運用調整

貴社専用のご利用ルールについて担当営業から連絡いたします。
ご利用時のルールを決めさせてくださいませ。

■ ID/パスワード発行

貴社専用管理画面のIDとパスワードをメールにてお送りいたします。
無事ログインできましたら、転勤ラクっとNAVIのご利用がスタートできます。リベロサポートセンターご担当者様

〈社宅規定確認書〉〈ご登録用紙〉 〈引越付帯作業区分表〉

ご利用スタート
できます。

※お部屋探しのみご利用の場合は引

越付帯作業区分表は必要ありません。

※お引越見積りのみご利用の場合は

社宅規定確認書は必要ありません。

※福利厚生としてのご利用の場合は

どちらも必要ありません。



15社宅規定確認書・引越付帯作業区分表サンプル

〈引越付帯作業区分表〉〈社宅規定確認書〉

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.



16新サービスのご紹介「転貸型 社宅管理オプション」

■ サービス全体図

■ 「転貸型 社宅管理オプション」とは？

転勤ラクっとNAVI®が、社宅(転勤・厚生)の貸主になり、

貴社と転貸借契約を締結。

新規物件契約手続、初期費用支払い、毎月の賃料、引越代の支払いなど

社宅関連全ての窓口を一本化。

転勤ラクっとNAVIご利用企業様限定の新オプションサービス！

転勤社宅・厚生社宅のメリット

※社宅管理オプションのみ月額有料サービスです

経理部ご担当者様の業務削減・解消
社宅関連の初期費用や賃料の支払いを転勤NAVIで一本化。
支払調書作成・提出や振込処理業務の削減が可能。

リスク回避
「貸主」が転勤NAVIだけなので反社会的勢力との契約リスクや、
貸主倒産、退去時トラブル等の当事者リスクが解消。

人事総務部ご担当者様の
社宅業務削減・解消　
総務人事部ご担当者様の社宅関連業務を転勤NAVIが請け負うことにより、
大幅な業務軽減。

転勤社宅の場合… 厚生社宅の場合…

本人費用負担の軽減（物件契約時初期費用）

契約名義を法人契約にすることで、賃料保証会社加入が必要なくなる等
無駄な付帯サービスなどを外すことも可能。

離職率の低下
契約名義が会社になり、家賃の支払い等も会社経由になることにより会社
への帰属意識を高め、離職率の低下を目指す。
充実した福利厚生として活用が可能。

企業様

すべてを で一本化

物件紹介 引越見積 社宅管理

NEW

社宅管理オプション



17「転貸型 社宅管理オプション」の概要とメリット

■ 「契約書｣と「貸主」を統一することにより、全ての社宅業務について業務削減・解消が実現します。

転貸型 社宅管理オプション概要

企 業様
（貴社）

・包括転貸借契約
・貸主統一(ワンオーナー化)
・契約書統一
・電子契約
・社宅管理システム提供

転 貸借契約

賃貸借契約

貸主
（法人・個人）

・賃貸借契約
・管理会社毎の雛形・契約書
・書面契約(署名・捺印・郵送)
・支払調書作成・提出
・個人貸主マイナンバー取得

®

転貸型 社宅管理オプションのメリット

全てWEB化 システム管理

新 規 契 約

契約書保管

更新手続

解約通知

転勤NAVIが
全て対応 業務解消

個人貸主
マイナンバー対応

支払調書

契約書 署名・捺印

契約書 法務チェック

転勤NAV Iが
全て窓口

窓口一本化

敷 金 管 理

火 災 保 険

賃 料 振 込

初期費用入金

本資料は、サービス内容を分かりやすく表現したものです。株式会社リベロの許可無く対外的に参照・配布することは、お控えください。This material is confidential and the property of LIVERO.



■ 「転勤ラクっとNAVI®」のサービスを個人のお客様にも無料でご提供しています。

面倒な引越しに関する手続きなどを
「リマインダー」でサポート！
「引越しラクっとNAVI」に無料会員登録すれば、引越し前後のタイミ
ングに合わせて、やるべきことを『リマインダー』でお知らせします。

https://hikkoshi-rakunavi.com/

ご利用は簡単！
携帯からでも登録が可能！

®


